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GAUDEAMUS — ZKR Domdci poriadok 2023

Riaditel GAUDEAMUS — zariadenia komunitnej rehabilitacie,
Mokrohajska cesta 3, 845 12 Bratislava
v zaujme plynulého a kvalitného plnenia hlavného predmetu ¢innosti
GAUDEAMUS - zariadenia komunitnej rehabilitacie
a v zmysle Organiza¢ného poriadku GAUDEAMUS — ZKR

vyddva

DOMACI PORIADOK




CLANOK 1: Zakladné identifikaéné Gdaje o organizacii

Nazov:
Sidlo:
Pravna forma:

Zriadovatel:

Cislo zriadovatelskej listiny:
ICO:
DIC:

Bankové spojenie:

Registracné Cislo:
Statutarny zastupca:
Kontaktné udaje:

telefon:

e—mailova adresa:

webova stranka:

GAUDEAMUS - zariadenie komunitnej rehabilitacie
Mokrohajska cesta 3, 845 12 Bratislava

rozpoctova organizacia s pravnou subjektivitou
Urad Bratislavského samospravneho kraja,
Sabinovska 16, P.0.BOX106, 820 05 Bratislava 25
002/2009

00603287

2020919098

SK60 8180 0000 0070 0047 1832 — prijmovy ucet

SK38 8180 0000 0070 0047 1840 — vydavkovy ucet

SK41 8180 0000 0070 0047 1883 — darovaci ucet
65/2009/1

PhDr. Stefan Tvarozek, riaditel

02/59 100 911, 02/59 100 971
0905 437 333

tvarozek@mokrohajska.sk

www.mokrohajska.sk



mailto:tvarozek@mokrohajska.sk
http://www.mokrohajska.sk/

GAUDEAMUS — ZKR Domdci poriadok 2023

CLANOK 2: Uvodné ustanovenia

(1)

Domaci poriadok GAUDEAMUS — zariadenia komunitnej rehabilitdcie stanovuje zdsady
na zabezpecenie obcianskeho a spoloéenského Zivota a zaujmov, potrieb a povinnosti prijimatelov
socidlnych sluzieb (klientov) v GAUDEAMUS - zariadenia komunitnej rehabilitacie (dalej len
GAUDEAMUS — ZKR) v sulade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov v zneni zékona €. 317/2009 Z. z., ndlezu Ustavného stdu Slovenskej republiky
¢. 332/2010 Z. z., zékona ¢&. 551/2010 Z. z. a zékona ¢. 50/2012 Z. z. Dalej upravuje otazky stvisiace

s pobytom v tomto zariadeni.

(2)
Domdci poriadok je zavazny pre vsetkych prijimatelov socidlnych sluzieb v zariadeni, ktorym sa
poskytuju socidlne sluzby podla zakona o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov, ich

zakonnych zastupcov a zamestnancov.

(3)

V GAUDEAMUS - ZKR mozno poskytovat socialne sluzby:

(a) v domove socidlnych sluzieb

1/ fyzickej osobe najma s telesnym postihnutim, s l[ahkymi dusevnymi poruchami a lahkymi

poruchami spravania (nezapri¢inenymi uzivanim psychoaktivnych latok), so zmyslovym

postihnutim alebo v kombindcii uvedenych postihnuti od 6 rokov veku do doviSenia

dochodkového veku, ak je

1.1 odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkdzanosti je najmenej V podla
prilohy €.3 zakona o socialnych sluzbach, ucinného do 31.12.2013 podla § 110 | ods. 3
zdkona o socidlnych sluzbach,

1.2 odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla
prilohy €.3 zakona o socidlnych sluzbach a je jej poskytovana socidlna sluzba podla
§ 38 zakona o socidlnych sluzbach ambulantnou, tyzdennou pobytovou socidlnou
sluzbou a celoro¢nou pobytovou socidlnou sluzbou podla § 110 | ods. 4 zadkona

o socialnych sluzbach,




1.3 odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla
prilohy ¢.3 zakona o socidlnych sluzbach a je jej poskytovand socidlna sluzba podla
§ 38 zakona o socidlnych sluzbach ambulantnou a tyzdennou pobytovou socidlnou
sluzbou podla § 110 | ods. 13 zadkona o socialnych sluzbach,
2/ na urcity Cas fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen
odkdzanosti je najmenej V podla prilohy €. 3 zdkona o sociadlnych sluzbach, ak je jej Zivot
alebo zdravie vaine ohrozené, ak fyzicka osoba nema zabezpelené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb alebo ak fyzicka osoba odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby skoncila pobyt v zariadeni podla § 55 ods. 3 zakona ¢. 305/2005 Z. z.
o socidlnoprdvnej ochrane deti a osocidlnej kuratele a ozmene adoplneni niektorych
zdkonov a nema zabezpecené podmienky na byvanie v prirodzenom rodinnom prostredi

a je jej poskytovana socidlna sluzba v sulade s § 110 | ods. 4 zakona o socidlnych sluzbach,

(b) v rehabilitacnom stredisku
fyzickej osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zdkona
o socialnych sluzbach, fyzickej osobe, ktord je slabozraka a fyzickej osobe, ktora je
nepocujuca alebo ktord ma tazku obojstranni nedoslychavost od 6 rokov veku do

dovisenia dochodkového veku.

(4)

Formy poskytovania socialnych sluzieb v GAUDEAMUS - ZKR:
(a) denna (ambulantnad)
(b) tyzdenn3,

(c) celorocna.

Celoro¢na forma sa poskytuje na urcity ¢as pri zachovani bezprostredného kontaktu s rodinou.
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CLANOK 3: Poskytované socialne sluzby

(1)

V domove socialnych sluzieb GAUDEAMUS - ZKR sa:

(a) poskytuje

pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,

socialna rehabilitacia,

oSetrovatelska starostlivost,

ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva,

(b) zabezpecluje

zaujmova c¢innost,

(c) utvaraju podmienky na

vzdeldvanie,
uschovu cennych veci
(zmluva o Uschove cennosti sa uzatvara podla § 747 a nasl. Obcianskeho zdkonnika v

zneni neskorsich predpisov).

Ak sa v domove socialnych sluZieb poskytuje socidlna sluzba detom, poskytuje sa im vychova. Na

vzdelavanie podla odseku (1) pism. (c) prvého bodu sa neutvdraju podmienky v domove socialnych

sluzieb, v ktorom sa poskytuje socidlna sluzba plnoletej fyzickej osobe.

(2)

V rehabilita¢nom stredisku GAUDEAMUS - ZKR sa poskytuje:

socialna rehabilitacia,

socidlne poradenstvo,

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

ubytovanie,

stravovanie,

pranie, upratovanie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva.




Ak sa poskytuje v rehabilitaénom stredisku ambulantnd sociadlna sluzba, zariadenie nie je povinné

poskytovat stravovanie, ubytovanie, pranie, Zehlenie a Udrzbu bielizne a Satstva.

Ak sa poskytuje pobytova socialna sluzba v rehabilitaénom stredisku, mozno ju poskytovat len na

urcity Cas, najdlhsie na tri mesiace, tuto lehotu mozno predlzit len raz, najviac o tri mesiace.

V rehabilitacnom stredisku sa poskytuje socidlne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej osobe,
ktora zabezpecuje pomoc fyzickej osobe odkdzanej na pomoc inej fyzickej osoby v domacom

prostredi, na Ucel spoluprace pri socidlnej rehabilitacii.

(3)
Okrem vysSie uvedenych socialnych sluzieb poskytujeme psychologicku intervenciu, liecebno-

pedagogicku intervenciu (ergoterapiu, arteterapiu, bazdlnu stimuldciu, snoezelen terapiu),

liecebnu rehabilitaciu a hydroterapiu.

(4)

GAUDEAMUS - ZKR poskytuje ,intervenénu sluzbu“ vsulade so ,Smernicou o postupe

v poskytovani intervencnej sluzby v GAUDEAMUS — ZKR".
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CLANOK 4: Prevadzka a denny harmonogram

(1)
Pri dennom pobyte sa poskytuju socidlne sluzby v pracovnych drioch denne v zmysle uzatvorene;j

zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb. PrityZdennom pobyte sa poskytuju socidlne sluzby od

pondelka do piatku.

Socidlne sluzby pri dennom atyZzdennom pobyte sa neposkytuju pocas sviatkov, ktoré
predchadzaju dnom pracovného pokoja (vikendu) alebo nasleduju po dnoch pracovného pokoja

(vikende).

TYP POBYTU PREVADZKA

= prevadzka sa poskytuje pondelok az piatok

denny pobyt
¥ poby = kaZdy defi v Case 8:00 — 16:00 hod.

» prevadzka sa poskytuje pondelok az piatok

tyzdenny pobyt
i Ry = prevadzka zacina v pondelok a konéi v piatok

(2)
V GAUDEAMUS — ZKR je zauzivany nizSie uvedeny denny harmonogram aktivit. Prijimatelia

socialnych sluZieb vsak maju pravo slobodne sa rozhodovat o svojom c¢ase. MézZu si vyberat

z ponukanych aktivit alebo sa rozhodnut pre vlastny program.

CAS DENNY HARMONOGRAM AKTIVIT

* individudlne aktivity (terapie, rehabilitacie podla IP prijimatela)

08:00 - 09:00 hod. -
= volny ¢as

» individudlne aktivity (terapie, rehabilitacie podla IP prijimatela)
09:00 - 11:30 hod. » skupinové aktivity
= volny ¢as

* individudlne aktivity (terapie, rehabilitacie podla IP prijimatela)

12:00 - 13:00 hod. oy
= volny ¢as

» individudlne aktivity (terapie, rehabilitacie podla IP prijimatela)
13:00 - 16:00 hod. = skupinové aktivity
= volny ¢as




CLANOK 5: Navétevy a vychadzky

(1)
Navstevy modzZu prijimatelia prijimat na oddeleniach a v navstevnej miestnosti v nasledovnych
Casoch:
MIESTO NAVSTEVY NAVSTEVNE HODINY
jvst
nave evY » pondelok — nedela v ¢ase 14:00 — 17:00 hod.
na oddeleniach
navstev
- . y . | = pondelok — nedela v ¢ase 08:00 — 22:00 hod.

v ndvstevnej miestnosti

Pozn.: Prosime navstevnikov, aby v ¢ase vyhradenom pre navstevu sa na oddeleni zdrZiavali v izbe

iba na nevyhnutny ¢as z dovodu reSpektovania sukromia spolubyvajucich.

Navstevy prijimatelov medzi sebou navzidjom na oddeleniach sa mo6Zu uskutocnovat

v nasledovnych ¢asoch:

MIESTO NAVSTEVY NAVSTEVNE HODINY MEDZI PRUJIMATELMI

navstevy
na oddeleniach

* pondelok — nedela v ¢ase 09:30 — 10:30 a 14:00 — 17:00 hod.

(2)
Ak si prijimatel neZeld navstevu nejakej osoby, musi to vyjadrit pisomne. Kontaktny pracovnik

prijimatela jeho poZiadavku oznami na oddeleni a na vratnici.

(3)
V pripade, ak navsteva svojim konanim porusSuje dobré mravy, ohrozuje alebo obmedzuje
prijimatelov, mo6Ze riaditel GAUDEAMUS — ZKR poZadovat obmedzenie Casu trvania navstevy,

realizovat ndvstevu za pritomnosti zamestnanca alebo navstevu neumoznit.

(4)
Riaditel GAUDEAMUS — ZKR maé pravo obmedzit navstevné hodiny na oddeleni, v pripade
virusovych, respiracnych, infekénych ainych choréb ohrozujlucich zdravie prijimatelov

a zamestnancov GAUDEAMUS - ZKR.
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(5)

Navstevné hodiny si stanovili prijimatelia socidlnych sluzieb.

(6)
Ak prijimatel tyZzdennej alebo celoroénej formy odchddza na vychadzku, je povinny nahlasit svoj
odchod zo zariadenia aprichod do zariadenia na prislusnom oddeleni sluZzbukonajicemu

zamestnancovi.

Ak prijimatel dennej formy odchiddza na vychadzku, je povinny nahlasit svoj odchod

zo zariadenia a prichod do zariadenia prisluSnému kontaktnému pracovnikovi.
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CLANOK 6: Stravovanie

(1)
Prijimatelia socidlnych sluzieb v GAUDEAMUS — ZKR odoberaju stravu na zaklade ,,Dohody o pocte

Ill

a druhoch odoberanych jedal” v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. Z. o sociadlnych sluzbach a o zmene

a doplneni zakona ¢. 455/1991 o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov.

(2)

Pre prijimatelov s celoroénou atyzdennou formou sluzby sa poskytuje celodenné stravovanie,
ktoré zahria ranajky, obed, vecera a dve vedlajsie jedl3, pri niektorych diétach tri vedlajsie jedla.
Prijimatelia su povinni odobrat aspon dve jedlda denne, z ktorych jedno musi byt obed alebo

vecera.

(3)
Pre prijimatefov s ambulantnou formou sluzby sa poskytuje stravovanie, ktoré zahfna ranajky

desiatu, obed a olovrant. Prijimatelia su povinni odobrat aspon jedno jedlo denne.

(4)
Stravovanie prijimatelov a zamestnancov je zabezpecené pripravou jedal vo vlastnej stravovacej

prevadzke.

(6)

Odhlasovanie stravy je z prevadzkovych dovodov mozné iba v nasledovnych ¢asoch:

DEN/CAS ODHLASOVANIE STRAVY
delok - Stvrtok
pocr|10 ?180071:)/; © = odhlasenie stravy pre nasledujuci den
iatok
i g!goohod = odhl3asenie stravy na vikend
iatok
do 1%'?08 hod = odhlasenie stravy na pondelok
SR = odhlasenie stravy( obed, olovrant a veCeru) na pondelok iba
dop08'00 hod v akutnom pripade (ochorenie) - na telefénnom cisle 02/59100989
' ' 0911 397 902, alebo 02/59100971
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(7)
Kazda pritomnost/nepritomnost v zariadeni je prijimatel socidlnej sluzby povinny nahlasit.
Pokial nebude nepritomnost nahlasend u referenta USSVOaOS, prijimatel nebude odhlaseny zo

stravy a z pobytu.

(8)

V zariadeni sa pravidelne stretdva 1x mesacCne stravovacia komisia, ktoru zriaduje riaditel
GAUDEAMUS — ZKR ako svoj poradny orgén. Clenom komisie je okrem zamestnancov aj zastupca
prijimatelov. Ten predkladd na komisii navrhy a pripomienky k stravovaniu od ostatnych

prijimatelov socidlnych sluzieb v zariadeni.

(9)

Vydaj stravy v GAUDEAMUS — ZKR pre prijimatelov sa uskuto¢nuje v tychto ¢asoch:

CAS VYDAJ STRAVY

07:00-07:45 hod. * ranajky

09:30-10:00 hod. = desiata

11:30-13:45 hod. = obed

14:30-15:00 hod. = olovrant

17:00-18:00 hod. = vecera
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CLANOK 7: Uhrada za socialnu sluzbu

(1)
Uhrada za socidlnu sluzbu sa uréuje podla aktudlneho ,Vieobecne zavdzného nariadenia BSK

o blizSich podmienkach poskytovania socidlnych sluzieb, spdsobe uréenia Uhrady a spbésobe

platenia Uhrady za socialne sluzby poskytované na uzemi BSK“ (dalej VZN BSK).

(2)
Celkova vyska uhrady pozostava zo sumy za:
= ubytovanie,
= stravovanie,
» odkazanost fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby (zaopatrenie),
= za pouZivanie vlastnych elektrospotrebicov

» za pouZivanie spolo¢nych priestorov

(3)

Prijimatel socidlnej sluzby je povinny platit uhradu za poskytovanu socidlnu sluzbu podla svojho
prijmu a majetku.

Uhradu za poskytované socidlne sluzby je prijimatel povinny uhradit za kalenddrny mesiac,

v ktorom sa sluzby prijimatelovi poskytuju (postovou poukazkou, osobne v pokladni GAUDEAMUS

- ZKR alebo trvalym prikazom), najneskor vsak do 15. diia nasledujiceho mesiaca.

(4)

Poskytovatel socidlnej sluzby nesmie podmienit uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby

penaznym plnenim alebo nepenfaznym plnenim.

(5)
Ak sa zmenia skutocnosti rozhodujuce na ur¢enie Uhrady za socidlnu sluzbu, poskytovatel socialnej
sluzby a prijimatel socidlnej sluzby su povinny uzatvorit dodatok k zmluve o poskytovani sociadlne;j

sluzby.
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(6)
Prijimatel ma povinnost:
»= pisomne oznamit BSK do 6smich kalendarnych dni zmeny v skutoénostiach rozhodujucich
na trvanie odkazanosti na socidlnu sluzbu,
* na vyzvu BSK zuclastnit sa posudenia zdravotného stavu a opatovného posudenia
zdravotného stavu v termine uréenom lekdrom podla zakona o socialnych sluzbach,
= oznamit poskytovatelovi vySku svojich prijmov a cCestnym vyhlasenim preukdzat vysku
uspor a hodnotu majetku,
» ohlasit do 6smich kalendarnych dni zmeny vo vyske prijmu, Uspor a zmeny v hodnote

majetku, ktoré su rozhodujlce na urcenie sumy Uhrady za socialnu sluzbu.

(7)

Poskytovatel' ma pravo na v€asnu Uhradu nakladov za socialnu sluzbu.
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CLANOK 8: Prava a povinnosti prijimatela

8.1 Prava prijimatela

Prijimatel socidlnych sluzieb ma podla § 6 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni

neskorsich predpisov nasledovné prava.

(1)
Zaujemca o poskytovanie socidlnej sluzby ma pravo vyberu socidlnej sluzby a formy jej

poskytovania a pravo vyberu poskytovatela socialnej sluzby.

(2)

Prijimatel ma pravo na poskytovanie socidlnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou a
sposobom poskytovania umoznuje realizovat jeho zakladné lfudské prava a slobody, zachovava
jeho ludsku déstojnost, aktivizuje ho k posilneniu sebestaénosti, zabrafiuje jeho socidlnemu

vyluceniu a podporuje jeho zaclenenie do spolocnosti.

(3)
Prijimatel ma pravo na zabezpecenie dostupnosti informacii v jemu zrozumitelnej forme o druhu,
mieste, cieloch a sp6sobe poskytovania socidlnej sluzby, o Uhrade za socidlnu sluzbu a o cielovej

skupine.

(4)

Prijimatel ma pravo na utvorenie podmienok na zabezpecenie osobného, telefonického,
pisomného alebo elektronického kontaktu s osobou, ktora si sam urci, najma na ucel ochrany
jeho prav a pravom chranenych zaujmov, nadvdzovania a udrZiavania socidlnych vazieb s
rodinou a komunitou a udrZiavania partnerskych vztahov. Na telefonicky kontakt mu bude

poskytnuty sluzobny telefén poskytovatela.

(5)
Prijimatel ma pravo na nenarusovanie svojho osobného priestoru okrem situacie, ktora neznesie
odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu jeho Zivota, zdravia alebo majetku, na ochranu prav a

slob6d inych fyzickych os6b alebo ochranu majetku zariadenia.
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(6)

Prijimatel ma pravo podielat sa na uréovani Zivotnych podmienok v zariadeni prostrednictvom
zvolenych zastupcov prijimatelov socidlnej sluzby (Rada prijimatelov) pri Uprave domdceho
poriadku, pri rieSeni veci suvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania socidlnych sluzieb a
vybere aktivit vykondvanych vo volnom ¢ase. Ak je prijimatefom socidlnej sluzby dieta, ma pravo
podielat sa na urcovani Zivotnych podmienok v zariadeni samo alebo prostrednictvom svojho
zdkonného zastupcu alebo fyzickej osoby, ktorda ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na

zaklade rozhodnutia sudu.

(7)
Prijimatel ma pravo na ndhradu Skody spOsobenej poskytovatelom pri poskytovani socialnej

sluzby alebo v priamej suvislosti s fiou.

8.2 Povinnosti prijimatela

(1)

Prijimatel je povinny re$pektovat a dodrZiavat zmluvu, domaci poriadok, iné vnutorné predpisy

GAUDEAMUS- ZKR a zakony SR.

(2)

Prijimatel je povinny spravat sa v sulade s dobrymi mravmi a nenaruisat ob¢ianske spoluZitie.

Hlavnou zasadou dobrych mravov je neobmedzovanie prijimatelov v uplatfovani ich prav

a slobod.

Za sucast dobrych mravov sa povaZzuje takisto dodrZiavanie hygienickych zasad — to znamena

neobtaZovanie okolia zanedbanym zovnajskom, zapachom a pod.

Za vaine porusenie dobrych mravov sa povazuje:
(a) nadmerné uzivanie alkoholu a inych psychotropnych Iatok, ktoré narusuje prdva ostatnych
prijimatelov a zamestnancov,
(b) uZivanie psychotropnych latok - drog,

(c) verbalne ohrozovanie inej osoby, vyhrazanie sa, znevazovanie,
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(d) akékolvek prejavy psychickej manipuldcie inej osoby, Sikanovania, telesného, psychického
tyrania a sexualneho obtaZovania,

(e) kradez v zariadeni,

(f) uchovdvanie alebo pouzivanie zbrane, bodnych alebo zdpalnych predmetov v objekte
GAUDEAMUS-ZKR

(g) neplnenie povinnosti vyplyvajucich z uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb

medzi prijimatelom a poskytovatelom

(3)
Prijimatel je povinny dodrZiavat noény klud od 22.00 hod. do 6:00 hod. a spravat sa tak, aby

svojim konanim nerusili ostatnych prijimatelov.

(4)

Pri prichode prijimatela do zariadenia, ktory musi mat sprievod (zakonny zdstupca, osobny
asistent, pribuzny, opatrovnik alebo ind poverenda osoba), tento ho osobne odovzda
sluzbukonajicemu zamestnancovi a pri odchode prijimatela osobne prevezme od
sluzbukonajuceho zamestnanca, pricom dochadza k obojstrannej vymene doélezitych informacii

z rodinného prostredia, resp. prostredia zariadenia.

(5)
Pokial malolety prijimatel dochadza do zariadenia samostatne, je potrebné povolenie k

samostatnej dochadzke. Povolenie — ¢estné vyhlasenie je viazané na pisomny suhlas zakonného

zastupcu.

(6)

Ak pri preberani zisti sluzbukonajuci zamestnanec znamky nepriaznivého zdravotného stavu
prijimatela (nadcha, zvysena teplota, zapalené hrdlo a pod.), upozorni na to zakonného zastupcu
alebo pribuznych. Zakonny zastupca alebo poverena osoba zabezpeli navstevu oSetrujuceho

lekdra a lie€bu v domacom prostredi.

V pripade nepritomnosti maloletého prijimatela do troch kalendarnych dni, je povinny zakonny
zastupca predloZit pisomné prehlasenie, Ze zdravotny stav maloletého prijimatela umoznuje jeho

pobyt v zariadeni.
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Pri opatovnom nastupe, ak prijimatel nie je v zariadeni viac ako tri kalenddrne dni, je povinny
zakonny zastupca alebo prijimatel predlozZit lekarske potvrdenie o bezinfekénosti, kde lekar

zhodnoti, Ze zdravotny stav prijimatela umoznuje jeho pobyt v zariadeni.

Ak sa priznaky ochorenia u prijimatela prejavia v priebehu dia (tyZdna), zariadenie mu poskytne
najnutnejsiu starostlivost do prichodu zakonného zastupcu alebo pribuznych. O jeho ochoreni su
zakonni zastupcovia alebo iné poverené osoby bezodkladne informovani (telefonicky)

sluzbukonajlcou zdravotnou sestrou.

Prijimatel s celoroénym pobytom, ktory nema moznost odist do domaceho prostredia v ¢ase

nepriaznivého zdravotného stavu, moze byt premiestneny do izolacnej miestnosti.

(7)

Prijimatel je povinny Setrne zaobchadzat so spoloénym majetkom zariadenia a dbat o Cistotu
prostredia zariadenia (vlastnd izba, spolocné priestory avonkajsi aredl zariadenia). Zistené
nedostatky prijimatel oznamuje prislusnému sluzbukonajucemu zamestnancovi. Ak prijimatel
umyselne, z nedbanlivosti alebo pod vplyvom alkoholu a inych navykovych latok poskodi majetok
alebo znecisti priestory zariadenia, je povinny vykonat napravu. Umyselné poskodenie majetku
zariadenia bude dané k ndhrade prijimatelovi, ktory Skodu spdsobil. Priestor a majetok, ktory
znedistil je povinny bezodkladne po sebe upratat pod podhladom sluzbukonajiceho zamestnanca.
Znedistenu bielizeri je povinny na vlastné naklady oprat. Na opratie znecisteného pradla moze
pouzit pracku na prislusnom oddeleni pod podhladom sluzbukonajiceho zamestnanca. Zdravotna

sestra mu poskytne kapsulu s pracim prostriedkom. Znecistené papldny, vankuse alebo matrace

budu vycistené v chemickej Cistiarni taktiez na naklady prijimatela.

(8)
Prijimatel sa zacastiuje, pokial to jeho zdravotny stav nevyZaduje CastejSie, aspon dvakrat
tyzdenne celkovej hygienickej ocisty tela a vlasov. Dennu hygienu vykondva automaticky,

pripadne podla rozpisu na jednotlivych oddeleniach.

(9)
Prijimatel nesmie prechovavat veci ohrozujtice jeho zdravie alebo zdravie inych prijimatelov.
Potraviny podliehajuce skaze moze uschovat v chladnicke v kuchynke na prislusnom oddeleni iba

do konca zaruénej doby tychto potravin a podla pokynov sluzbukonajucich zamestnancov. Prislusni
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zamestnanci su povinni pravidelne kontrolovat a udrZiavat cistotu v chladni¢kach v kuchynkach.

Skladovanie potravin podliehajucich skaze v skrinkach alebo na balkéne je zakazané.

(10)
V celom objekte GAUDEAMUS - ZKR je prisny zakaz fajc¢enia. Prijimatelia mozu fajcit iba vo

vyhradenom priestore.

(11)

V priestoroch GAUDEAMUS - ZKR nie je povolena pritomnost Ziadnych domacich zvierat.

(12)

V priestoroch zariadenia je povolené pouZivat vlastné elektrospotrebice iba vynimoé¢ne z dévodu
zastaranej elektroinstaldcie na to zaklade schvalenej Ziadosti vedenim Gaudeamus-ZKR (okrem
elektrickych pristrojov, ktoré zabezpecuju chod Zivotnych funkcii prijimatelov alebo pombcok,
ktoré prijimatel nevyhnutne potrebuje k svojmu Zivotu - napr. dychaci pristroj, nabijacka
elektrického vozika a pod.). Na pripadnu pripravu teplych jedal a ndpojov ma prijimatel k dispozicii
na kazdom poschodi elektrospotrebicmi vybavend kuchynku. Vzmysle VZN ¢.2/2023
Bratislavského samospravneho kraja je pouzivanie vlastnej chladnicky, TV, mikrovinnej rdry

a pracky spoplatnené.

(13)
V aredli zariadenia je prijimatel povinny dodrZiavat pravidla bezpecnosti a dopravné predpisy,

obzvlast obmedzenie rychlosti na 20 km/h a parkovat len na vyhradenych miestach.
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CLANOK 9: Prava a povinnosti poskytovatela
9.1 Prava poskytovatela

(1)

Poskytovatel ma pravo vstupit do obytnej miestnosti a prislusenstva obytnej miestnosti aj bez
suhlasu prijimatela socidlnej sluzby, ktorému sa v nej poskytuje ubytovanie, ak vec neznesie
odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku tejto fyzickej osoby, na
ochranu prav a slobdd inych fyzickych osob alebo ochranu majetku zariadenia. Pri kazdom vstupe

do obytnej miestnosti prijimatela si zamestnanci povinni zaklopat.
9.2 Povinnosti poskytovatela

Poskytovatel socidlnych sluzieb ma podla § 7, § 9 a § 10 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych

sluzbach v zneni neskorsich predpisov nasledovné povinnosti.

(1)

Poskytovatel ma povinnost prihliadat na individualne potreby prijimatela.

(2)

Poskytovatel ma povinnost aktivizovat prijimatela podla jeho schopnosti a mozZnosti.

(3)

Poskytovatel ma povinnost poskytovat socialnu sluZzbu na odbornej trovni.

(4)

Poskytovatel ma povinnost spolupracovat s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok
na ndvrat prijimatela socidlnej sluzby poskytovanej v zariadeni s celoro¢nou pobytovou formou do
prirodzeného rodinného prostredia alebo komunitného prostredia s prednostnym poskytovanim
socialnej sluzby terénnou formou, dennou formou alebo tyZzdennou pobytovou formou, a to so
suhlasom prijimatela socidlnej sluzby a pri reSpektovani jeho osobnych cielov, potrieb, schopnosti

a zdravotného stavu.
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(5)
Poskytovatel ma povinnost planovat poskytovanie socialnej sluzby podla individualnych potrieb,
schopnosti a cielov prijimatela, viest pisomné individualne zaznamy o priebehu poskytovania

socialnej sluzby a hodnotit priebeh poskytovania socialnej sluzby za uéasti prijimatela.

(6)

Poskytovatel je povinny umoznit uschovu cennych veci prijimatela. Prijimatel socidlnej sluzby,
resp. jeho zadkonny zastupca alebo sidom stanoveny opatrovnik, moéZe pisomne poZiadat
zariadenie o prevzatie cennych veci, vkladnych kniziek, osobnych dokladov a penaznej hotovosti
do uUschovy. Poskytovatel uzatvori s prijimatefom zmluvu o Uschove. Penazna hotovost do vysky
50,00 € mdzZe byt uschovana aj bez Ziadosti. Maximalna suma penaznej hotovosti nesmie byt

vySSia ako 1000 €.

(6)

Poskytovatel ma povinnost dodrZiavat § 10 zakona o socialnych sluzbach pri pouziti prostriedkov
telesného a netelesného obmedzenia prijimatela, ak je ohrozeny Zivot alebo priamo ohrozené
zdravie prijimatela alebo inych fyzickych os6b. Podrobnejsi postup je uréeny v ,,Smernici o urceni
postupov a pravidiel na predchadzanie, rieSenie krizovych situdcii a pouZivanie prostriedkov

telesného a netelesného obmedzenia®.

(7)
Poskytovatel ma povinnost postupovat vsulade so zakonmi o ochrane ludskych prav, o
slobodnom pristupe kinformacidm a ochrane osobnych udajov vzmysle Bezpecnostného

projektu organizacie.

(8)
Poskytovatel je povinny dodriiavat listové tajomstvo listovych a pefaZznych zasielok

adresovanych prijimatelom.

(9)
Poskytovatel zodpovedd za maloletych prijimatelov socidlnych sluzieb v c¢ase ich pobytu v

zariadeni, t.j. od prichodu do odchodu maloletého prijimatela so zakonnym zastupcom.
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CLANOK 10: Ndavrhy, pripomienky, staznosti

(1)
Na zlepsSenie poskytovania socidlnych sluzieb mézu prijimatelia, ich zdkonni zastupcovia, pribuzni
a zamestnanci GAUDEAMUS — ZKR podavat navrhy a pripomienky (napr. socidlnemu pracovnikovi,

prostrednictvom Rady prijimatelov, do vyhradenych schranok).

(2)

V pripade nespokojnosti je mozné podavat staZnosti. Staznosti prijimatelov socidlnych sluzieb
alebo ich zadkonnych zastupcov moino podavat riaditelovi GAUDEAMUS - ZKR, veducej USSVOa0S
alebo prostrednictvom kontaktného pracovnika. Stainost moéze byt podand aj anonymne

a vhodena do vyhradenych schranok.

(3)
Pri rieSeni staznosti GAUDEAMUS — ZKR postupuje podla platnych pravnych predpisov. V pripade,
Ze stazovatelia nie su spokojni s navrhnutym rieSenim, moéZu sa obratit na zriadovatela

GAUDEAMUS — ZKR, ktorym je Bratislavsky samospravny kraj.
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CLANOK 11: Ukon¢enie poskytovania socialnej sluzby

(1)

Poskytovatel socidlnej sluzby a prijimatel socidlnej sluzby maju pravo na zaklade vlastného

rozhodnutia ukoncit poskytovanie socidlnej sluzby. GAUDEAMUS - ZKR vyda ozndmenie o ukoncéeni

poskytovania socidlnej sluzby.

(2)

Prijimatel mézZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socialnej sluzby kedykolvek aj

bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota nesmie byt dlhsia ako 30 dni.

(3)

Poskytovatel socidlnej sluzby mézZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socidlnej

sluzby, ak:

(a)
(b)
(c)

(d)

(e)

(f)
(g)

prijimatel porusuje zmluvu, domaci poriadok a iné vnutorné predpisy GAUDEAMUS- ZKR,
prijimatel hrubo porusuje dobré mravy, ktoré narusaju obcianske spoluzitie,

prijimatel nezaplati dohodnuti uhradu za socidlnu sluzbu, ak ide o poskytovanie
celoro¢nej pobytovej formy — prijimatel nezaplati dohodnutd Uhradu za ¢as dlhsi ako tri
mesiace alebo plati len c¢ast dohodnutej Uhrady a dlZznd suma presiahne trojndsobok
dohodnutej mesacnej thrady,

prijimatel neuzatvori dodatok k tejto zmluve, ak sa zmenia skuto¢nosti rozhodujice na
urcenie Uhrady za socialnu sluzbu,

prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny uUcel poskytovanej
socidlnej sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socidlnej sluzby by pre
poskytovatela socidlnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu,

BSK rozhodne o zaniku odkazanosti prijimatela na socidlnu sluzbu,

prijimatel bez vaZineho dévodu nevyuziva socialnu sluzbu po dobu dlhsiu ako Sest po sebe
nasledujicich mesiacov, za vdiny dovod sa povaZuje najma pobyt v zdravotnickom

zariadeni.
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(4)

Ak prijimatel opakovane hrubo porusuje povinnosti vyplyvajuce z domaceho poriadku a dobré
mravy, vypovedaniu zmluvy zo strany poskytovatela predchadzaju osobné pohovory
s prijimatelom. Na osobnom pohovore je prijimatel pouceny o pravnych nasledkoch svojho
konania, ktoré moze vyustit az do ukoncéenia zmluvy zo strany GAUDEAMUS - ZKR. O osobnom
pohovore a udalosti spiSe uradny zaznam kontaktny pracovnik prijimatela za pritomnosti veducej
useku socidlnych sluzieb, vychovy, osetrovatelskych a opatrovatelskych sluZieb (dalej USSV0Oa0S)

a v pripade potreby aj za pritomnosti riaditela. Zaznam sa zaloZi do osobného spisu prijimatela.

(5)
Poskytovatel pri jednostrannom vypovedani zmluvy je povinny dorucit prijimatelovi pisomnu

vypoved s uvedenim doévodu vypovede.

(6)

Ak poskytovatel jednostranne vypovie zmluvu prijimatelovi s celoro¢nou pobytovou formou z
doévodu uvedeného v odseku (3) pism. (a), (b), (c), (d) a (f), su obec a vyssi uzemny celok v ramci
svojej poOsobnosti povinné v spolupraci s poskytovatelom socidlnej sluzby zabezpecit mu
nevyhnutné podmienky na zabezpecenie zakladnych Zivotnych potrieb, ak si ich nevie zabezpecit

sam.

(7)

Ak poskytovatel jednostranne vypovie zmluvu prijimatelovi s celoro¢nou pobytovou formou z
doévodu uvedeného v odseku (3) pism. (f) vypovedna lehota nesmie byt kratSia ako 30 dni.
Poskytovatel sociadlnej sluzby je povinny vopred pisomne oznamit prijimatelovi socidlnej sluzby

zaCiatok plynutia vypovednej lehoty.

(8)

Ak poskytovatel jednostranne vypovie zmluvu prijimatelovi s celoro¢nou pobytovou formou z
dovodu uvedeného v odseku (3) pismeno (e), je poskytovatel povinny zabezpedit prijimatelovi
poskytovanie socidlnej sluzby rovnakého druhu za porovnatelnych podmienok u iného

poskytovatela socidlnej sluzby.
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(9)
Ak prijimatel poZiada o skonéenie poskytovania socidlnej sluzby z vlastného podnetu, referent

useku socialnych sluzieb, vychovy, osetrovatelskych a opatrovatelskych sluZieb (dalej USSVOa0S)

zaeviduje jeho Ziadost do podacieho dennika a prideli mu cislo.
Referent USSVOaO0S pripravi podklady potrebné k ukonéeniu poskytovania socidlnych sluzieb:
= vysporiadanie pohladavok,

= ozndmenie o ukonéeni poskytovania socialnej sluzby.
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CLANOK 12: Zaverec¢né ustanovenia

(1)

Kontaktny pracovnik (socialny pracovnik alebo vychovavatel) je povinny preukazatelne oboznamit
kazdého nového aj aktudlneho prijimatela socidlnych sluzieb, resp. jeho zdkonného zastupcu
s obsahom aktudlneho Domdceho poriadku. Domdci poriadok je pre prijimatelov dostupny

na oddeleniach.

(2)
Zamestnavatel je povinny preukazatelne obozndmit kazdého aktualneho aj nového zamestnanca

s obsahom aktudlneho Domaceho poriadku prostrednictvom vediceho zamestnanca Useku.

(3)
Domaci poriadok GAUDEAMUS — ZKR modze byt zmeneny alebo doplneny podla potrieb

a prevadzkovych moznosti organizacie.

(4)

Tymto sa rusi Domaci poriadok vydany diia 1.2.2022 a dodatok ¢.1 zo dna 31.3.2023

(5)

Novy Domadci poriadok nadobuda ucinnost dria 1.12.2023.

V Bratislave, 15.11.2023

PhDr. Tvarozek Stefan

riaditel
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